
ZenVoice

¡Gracias Zennio por hacerme la

vida más fácil!



¿Qué necesito?

ZenVoice

• Una pantalla Z70 v2 con:

✓ Licencia de control remoto y control por voz.

✓ Alexa: Programa de aplicación 3.4 o superior con el

parámetro de control por voz habilitado.

✓ Google Home Assistant: Programa de aplicación

3.5 o superior con el parámetro de control por voz

habilitado.



1. Crea una cuenta  de ZRC

ZenVoice

• Ahora, deberás actualizar la aplicación Zennio Remote a la

versión 1.2.2:

• Con la última versión de Zennio Remote descargada, crea un

usuario*.

Este será tu usuario de Zennio Remote Control (ZRC)

* Se puede acceder al inicio de sesión y/o registro de usuario

pulsando en las tres rayas horizontales de la esquina superior

izquierda.

Usuario ZRC:

• E-mail : ejemplo@hotmail.com

• Contraseña: Zennio123

https://apps.apple.com/es/app/zennio-remote/id1540558945
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zennio.zrcwebapp&hl=es&gl=US


2.1 Descargando la aplicación de Amazon Alexa…

ZenVoice – Instrucciones para Alexa

• Descarga la aplicación de Amazon Alexa (si no la encuentras, ¡avanza de página!)

• Si tienes una cuenta de Amazon, haz log-in con ella en la aplicación de Amazon Alexa. Si no tienes

cuenta de Amazon, deberás crearla.

Estas credenciales son las credenciales de tu cuenta de

Amazon, la que utilices habitualmente en dicha plataforma.

El e-mail no tiene por qué coincidir con tu cuenta de ZRC.

• Cuenta de Amazon:

• E-mail: cuenta@gmail.com

• Contraseña: AmazonPW

https://www.amazon.es/ap/register?openid.pape.max_auth_age=0&openid.return_to=https%3A%2F%2Fwww.amazon.es%2F%3F_encoding%3DUTF8%26ref_%3Dnav_newcust&openid.identity=http%3A%2F%2Fspecs.openid.net%2Fauth%2F2.0%2Fidentifier_select&openid.assoc_handle=esflex&openid.mode=checkid_setup&openid.claimed_id=http%3A%2F%2Fspecs.openid.net%2Fauth%2F2.0%2Fidentifier_select&openid.ns=http%3A%2F%2Fspecs.openid.net%2Fauth%2F2.0&


2.2 Descarga la skill de ZenVoice para Alexa

1. Dentro de la aplicación de Amazon Alexa,

busca y descarga la skill de ZenVoice.

2. Una vez descargues la skill de ZenVoice, tendrás que hacer

log-in con tu cuenta de ZRC para vincularlas.

Usuario ZRC:

• Email : ejemplo@hotmail.com

• Contraseña: Zennio123

De esta forma tu cuenta de Amazon y ZRC

quedarán enlazadas. Recibirás un email para

confirmar esta asociación de cuentas.

HELP! ¿No encuentras la Skill de ZenVoice en el Marketplace de Amazon?

Ve a la siguiente diapositiva donde te explicamos el proceso

ZenVoice – Instrucciones para Alexa



2.3 Descarga la skill de ZenVoice para Alexa

HELP! ¿No encuentras la skill de ZenVoice en el Marketplace de Amazon?

• La skill de ZenVoice está publicada en los siguientes idiomas:

Alemán (DE)

Español (ES)

Francés (FR)

Inglés (GB)

Italiano (IT)

• Si no encuentras la aplicación en tu Marketplace debes cambiar la región de tu cuenta personal de Amazon:

ZenVoice – Instrucciones para Alexa



ZenVoice – Instrucciones para Google Home Assistant

3.1 Descargando la aplicación ZenVoice en Google Home

A continuación se listan los pasos a seguir para la configuración:

1. Descarga la aplicación Google Home e inicia sesión con tu cuenta de Google.

2. Pulsa en “+” arriba a la izquierda.

3. Después, accede a “Configurar Dispositivo”

4. Luego, pulsa en “Funciona con Google - ¿Tienes algo ya configurado?” y vincula los servicios de tu hogar inteligente…



ZenVoice – Instrucciones para Google Home Assistant

3.2 Enlazar ZenVoice con Google Home

Posteriormente, inicia sesión con tu cuenta de ZRC cuando se muestre la pantalla de acceso. De esta forma tu cuenta de Google y ZRC quedarán enlazadas.



4. Acceso al configurador de ZenVoice

ZenVoice

¡Ya tienes tu cuenta de ZRC vinculada con tu cuenta de 

Amazon y/o Google Home!

• Accede al portal web de configuración de ZenVoice a través

del siguiente enlace:

• Para acceder a este portal, tendrás que utilizar tu usuario y

contraseña de ZRC:

https://zenvoice.zennioapps.com/

Usuario ZRC:

• E-mail : ejemplo@hotmail.com

• Contraseña: Zennio123

https://zenvoice.zennioapps.com/


5. Configura los controles de voz

ZenVoice

• En tu portal de ZenVoice aparecerán todas las Z70 v2 que

tengas emparejadas en tu cuenta de ZRC.

• Sólo podrás interactuar con aquellas pantallas que:

1. Tengan licencia de ZenVoice o licencia demo activa.

2. Tengan la versión con el parámetro de control por

voz activo:

• 3.4 o superior para Alexa

• 3.5 o superior para Google Home Assistant

• Cuando selecciones un tipo de control, ZenVoice filtrará los

controles compatibles y no mostrará los que no se corresponden a

ese tipo de control.

• Por ejemplo, los controles On/Off e Interruptor son equivalentes,

sólo varía la iconografía y también las órdenes que comunicamos al

asistente de voz, pues cuando digamos:

¡Alexa, apaga todas las luces! / ¡OK Google, apaga todas las luces! →

sólo apagará los controles tipo Luz On/Off y no tipo Interruptor.



6. Comunícate con tu asistente de voz

ZenVoice

• Para transmitir órdenes o comandos por voz a tu asistente de control por

voz, existen dos opciones:

1. A través de la APP de:

1. Amazon Alexa

2. Google Home

2. Utilizando un altavoz inteligente con Alexa o Google Home

integrado, tales como Amazon ECHO, Sonos, Nest…

Z70 v2 NO es un altavoz inteligente, simplemente actúa como

pasarela de control, por lo que NO deberás hablarle a Z70 v2.



• Controles tipo Switch & On/Off

• ¡Alexa! enciende la luz del dormitorio.

• ¡Alexa! Enciende el ventilador.

• ¡Alexa! Apaga el aire acondicionado.

• Controles tipo Dimmer

• ¡Alexa! Pon la luz del techo al 50%.

• ¡Alexa! Enciende la luz del techo.

• Controles tipo Escena

• ¡Alexa! Enciende/activa salir.

• ¡Alexa! Enciende/activa cine.

• Controles tipo sensor de temperatura

• ¡Alexa! ¿Cuál es la temperatura del

salón?

¡IMPORTANTE!

Para poder controlar un dimmer es necesario que

el objeto de control preciso de 1 byte esté

enlazado, debido a que los asistentes de voz

utilizan este tipo de regulación.

7.1 Controles compatibles y comandos de voz 
Alexa

ZenVoice

• Controles tipo Termostato

• ¡Alexa! Pon salón a 23 grados.

• ¡Alexa! Baja la temperatura de

salón 2 grados.

• Controles tipo Persianas

• ¡Alexa! Baja/sube persiana.

• ¡Alexa! Pon persiana al 25%.

• Controles tipo Luz RGB

• ¡Alexa! Pon luz RGB en color azul.

• ¡Alexa! Pon luz RGB en gris claro.



• Controles tipo Switch & On/Off

• OK Google, enciende la luz del dormitorio.

• OK Google, enciende el ventilador.

• OK Google, apaga el aire acondicionado.

• Controles tipo Dimmer

• OK Google, pon la luz del techo al 50%.

• OK Google, atenúa la luz del techo.

• Controles tipo Escena

• OK Google, enciende/activa salir.

• OK Google, enciende/activa 

atardecer.

• Controles tipo sensor de temperatura

• OK Google, dime la temperatura del

salón.

¡IMPORTANTE!

Para poder controlar un dimmer es necesario que

el objeto de control preciso de 1 byte esté

enlazado, debido a que los asistentes de voz

utilizan este tipo de regulación.

7.2 Controles compatibles y comandos de voz 
Google Home Assistant

ZenVoice

• Controles tipo Termostato

• OK Google, pon salón a 23 grados.

• OK Google, baja la temperatura 

del dormitorio 2 grados.

• Controles tipo Persianas

• OK Google, baja/sube persiana.

• OK Google, pon persiana al 25%.

• Controles tipo Luz RGB

• OK Google, pon luz RGB en color 

azul.

• OK Google, pon luz RGB en gris 

claro.




